
小規模多機能型居宅介護「サービス評価」 総括表 
 

法人名 
社会福祉法人 

真誠会 
代表者 

理事長 

前田 浩寿 

 

法人・ 

事業所 

の特徴 

医療法人・社会福祉法人真誠会は、保健・医療・福祉のサービスに対応したホスピタウン

ネットワークと、 多くの資格取得者で構成されております。 

真誠会医療福祉連携センターを中心に、米子（河崎）、弓浜（大崎）、富益、和田それぞれ

がネットワークで繋がり、サービスの提供を行っております。 

 

 

事業所名 

小規模多機能型居宅

介護 

浜の絆 

管理者 
加下調 

 

 

出席者 
市町村職員 知見を有するもの 

地域住民・地域団

体 
利用者 利用者家族 地域包括支援ｾﾝﾀｰ 近隣事業所 事業所職員 その他 合計 

1 人 1 人 １2 人 1 人 0 人 1 人 0 人 1 人 2 人 19 人 
 

項  目 前回の改善計画（自己評価） 
前回の改善計画に対する取組み・結

果 
意見 今回の改善計画 

Ａ．事業所自己評価

の確認 

  具体的なかいが立てられており

わかりやすかった 

 

次年度は1月早めの取り組みを行

い、会議内でサービス評価の説明

を改めて行う 

 

Ｂ．事業所の 

しつらえ・環境 

  ガラス張りで中が見え、中からも

良く見えて良いと思う 

安全の為に鍵を掛けることは必

要だと思う 

 

運営推進会議で改めて施設内の

見学、説明を次年度に入れる 

Ｃ．事業所と地域の 

かかわり 

  月2回の地域の方のお茶会にてど

んな施設か知ってもらってきて

いる 

どんなことが相談できるのか今

までの事例などを教えてほしい 

 

運営推進会議内で他施設含め相

談内容の事例を紹介する 

お茶会にて施設の概要を説明し、

地域の方々へ周知して頂く 

 

Ｄ．地域に出向いて 

本人の暮らしを 

支える取組み 

  季節ごとに作品作りをしている

ので出ることが難しければ作品

出展などを増やしていけば良い

と思う 

ケアマネ、管理者以外の職員も行

事など参加してはどうか 

 

事前に各公民館の年間行事予定

を確認し、浜の絆の年間行事予定

に入れ参加を増やす 

全職員で持ち回り行事へ参加す

る 

 



Ｅ．運営推進会議を 

活かした取組み 

  

 

浜の絆で取り組んだ事例をもっ

と会議で紹介してほしい 

いつも駐車場を借りさせてもら

って助かっています 

 

会議資料に前回の議事録をつけ、

その中に前回のご意見に対する

対策、現状を入れる 

Ｆ．事業所の 

防災・災害対策 

  防災計画を教えてほしい 

地域の方も交えた防災訓練を実

施してほしい 

 

会議で防災計画の説明を行う 

会議参加者での防災訓練を行う 

 

 



 


